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AUTOR: VEREADOR HEBERSON GALTER CUSTÓDIO. 

 

EXCELENTÍSSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CÂMARA 

MUNICIPAL DE APARECIDA DO TABOADO – MS. 

 

O Vereador infra-assinado, de conformidade com as normas 

regimentais em vigor, INDICA à Mesa Diretora da Câmara Municipal, que 

encaminhe expediente ao Excelentíssimo Senhor José Natan de Paula Dias, 

Prefeito Municipal, solicitando que realize estudos visando à 

implantação do serviço Balcão GOV.BR junto ao PAV – Ponto de 

Atendimento Virtual da Receita Federal, ou em outro local de 

atendimento ao cidadão do município. 

 

JUSTIFICATIVA 

 

O Balcão GOV.BR é um programa do Governo Federal que 

oferece atendimento presencial para auxiliar cidadãos no acesso e utilização 

da plataforma GOV.BR, promovendo inclusão digital e facilitando o acesso 

aos serviços públicos digitais. O programa é voltado especialmente para 

pessoas com dificuldades no uso de tecnologias, idosos e cidadãos com 

acesso limitado à internet.  

A implantação desse serviço no município permitirá que a 

população receba orientação para criação, recuperação e atualização da conta 

GOV.BR, além de suporte para acesso a diversos serviços públicos digitais 

federais, proporcionando mais autonomia, comodidade e cidadania aos 

usuários.  

Considerando que o PAV já desempenha importante papel no 

atendimento à população, a disponibilização do Balcão GOV.BR no mesmo 

espaço ampliará os serviços oferecidos, reduzindo dificuldades de acesso aos 

sistemas governamentais e fortalecendo a inclusão digital em nosso 

município. 

Sala das Sessões da Câmara Municipal de Aparecida do 

Taboado - MS, 19 de junho de 2026. 
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